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livi理慧銀行與富衛保險合作推出毛孩寵物保 

透過 livi手機應用程式帶來全面兼極具吸引力的寵物保險 

 
● livi 進一步擴大其保險組合，推出首個寵物保險產品毛孩寵物保，滿足客戶需求。產品由

富衛保險承保，為客戶心愛的寵物提供全面保障。 

● 富衛保險的客戶調查顯示，77%的寵物主人未有購買保險，主要由於市場相關的保險計劃

選擇有限，未能切合實際需要，加上保費高昂令人卻步。 

● 經 livi 投保毛孩寵物保，三種保障級別涵蓋各種費用，包括醫療、手術、身故服務和海外

保障。 

● 毛孩寵物保提供超值保障，其中劃一不同年齡寵物全年保費只需 1,410港元 1，保費低至每

日 3.9港元。另有獨家優惠包括每項高達 85折的多隻寵物投保折扣和無索償折扣，客戶以

極具吸引力的的保費即可獲得全面保障。 

● 透過 livi手機應用程式簡單易用的介面，只需四個簡單步驟即可投保。 

 

livi 理慧銀行作為全方位貼近客戶日常生活的香港虛擬銀行，與富衛保險有限公司（「富衛保

險」）攜手推出毛孩寵物保 2。客戶可於 livi 手機應用程式以極具吸引力的價格輕鬆投保毛孩

寵物保，為寵物帶來全面的保障。 

 

 
 

根據富衛保險客戶調查，85%的寵物主人積極尋求價格實惠的保險，但當中 77%的主人由於

難以找到合適的計劃和對價錢有所顧慮，而未有購買任何寵物保險，可見市場的需求尚未被充

分滿足。另外，不少市面上的產品保費較高，客戶難以找到既切合特定需要而又物有所值的保

障計劃。 



 
 

Page | 2  
Livi Bank Limited 

28/F Oxford House, Taikoo Place 
Quarry Bay, Hong Kong 

 
 

 

livi 深明保費價格、個人化的保障和物有所值的重要性，因此透過 livi 手機應用程式推出毛孩

寵物保，只需簡單四步，客戶即可為其寵物購入全面保障。 

 

livi 保險產品主管曾啟發表示：「許多人均視寵物為家中重要一員，希望給予寵物最全面的保

障，但市面上為寵物而設的保險產品選擇有限，未必能充分切合他們的需要。我們很高興與富

衛保險合作，為客戶帶來全面而靈活的寵物保險毛孩寵物保。透過 livi手機應用程式簡單易用

的介面，我們為客戶帶來方便和流暢的體驗。客戶只需四個簡單步驟，即可投保毛孩寵物保，

為他們珍愛的夥伴提供最佳的保障。」 

 

毛孩寵物保提供三種計劃 3，livi客戶可以具競爭力的價格投保，以低至每日 3.9港元的保費，

為他們的寵物帶來全面保障。客戶只需於 livi 手機應用程式内點選「保險」，然後選擇「毛孩

寵物保」並填寫基本資訊，完成四個簡單步驟即可投保。 

 

計劃 1劃一不同年齡寵物的全年保費 1,410港元 1，涵蓋以下全面保障： 

● 醫療保障包括常見事項，如獸醫診金和處方藥物等 

● 不受寵物年紀及醫療網絡限制，賠償額一律高達 80%4 

● 第三者責任保障高達 600,000港元 

 

計劃 2和計劃 3適合寵物年紀較大的主人，為寵物提供更多的保障，包括： 

● 醫療保障包括每年高達 60,000港元的門診及手術費用，賠償額一律高達 80%4 

● 自選 10,000港元或 30,000港元的附加醫療費用保障 

● 享高達 15%的多隻寵物投保折扣及無索償折扣優惠，為心愛的寵物提供持續保障 

● 計劃 3的第三者責任保障高達 100 萬港元 

● 保障範圍廣泛全面，包括身故服務、假日行程取消、尋找丟失寵物的廣告費用、海外

保障和緊急寄養費用 

 

請參閱附件，以了解更多保障範圍細節。 

 

產品特點  

受保對象：貓和狗  

受保寵物年齡：6個月至 8歲；9至 15歲只供續保  

保費：低至每日 3.9港元  

保障期：12個月。每年自動續保  

保障級別：計劃 1、計劃 2及計劃 3  

透過 livi 手機應用程式輕鬆投保：全數碼化及即時體驗 — 申請、報價以至繳費均可在 livi手

機應用程式上完成，讓客戶享受簡易的一站式投保體驗。  

簡單及透明：客戶可於 livi手機應用程式查閱及管理保單。  

保費繳付方式：以 livi Debit Mastercard或 livi PayLater Mastercard直接繳付保費。  
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提示：借定唔借？還得到先好借！ 

 
備註： 
1計劃 1提供劃一全年保費 1,410港元予介乎 6個月至 8歲的受保寵物。 
 

2理慧銀行有限公司（「livi」）以富衛保險有限公司（「富衛保險」）的委任保險代理機構身份分銷一般保險產品。

毛孩寵物保由富衛保險承保。富衛保險已獲保險業監管局授權在香港經營一般保險業務，並受其監管。富衛保險 

有限公司（”富衛保險”）是盈科拓展集團旗下國際保險科技公司 bolttech在香港的全資子附屬公司。 

 
3以上內容旨在描述毛孩寵物保的主要特點。而有關毛孩寵物保的條款及細則及所有不保事項，請參閱保單條款。 
 

4 實際賠償金額受每年最高限額約束。 

 

有關詳情，請參閱網頁： https://www.livibank.com/zh_HK/features/PetCareInsurance.html  

 

受相關條款及細則所約束。有關詳情，請參閱我們的網站 www.livibank.com和 livi手機應用程式之條款。  

 

- 完 -  

 

關於 livi bank www.livibank.com  

  

自 2020 年，livi 以促進金融科技發展、推廣普及金融並為客戶提供更完善體驗為目標，為香

港帶來嶄新及與別不同的銀行體驗。livi 以創新思維，讓客戶能在日常生活中隨時隨地享有既

安全又靈活的銀行服務，並運用生態圈的夥伴優勢以提升客戶體驗。livi 心繫客戶，致力了解

和滿足客戶的需求，成為他們值得信賴的夥伴，此理念深植於我們的業務之中。  

  

livi貫徹以客為本的營運模式，透過敏捷的產品開發流程以快速進入市場。在 2023年，livi將

會推出嶄新的融資和保險產品，以滿足客戶在個人和商業上的財務需求，並為小型企業提供融

資方案。  

  

livi 得到其股東中銀香港（控股）、京東科技和怡和集團的支持，為 livi 帶來財務實力、科技

優勢和市場推廣網絡。  

  

livi 的卓越服務得到廣泛認同，並屢獲殊榮，包括在香港個人資料私隱專員公署舉辦的「私隱

之友嘉許獎 2021」中獲得金獎狀；在經濟通主辦的「2021金融科技大獎」的虛擬銀行組別中

獲得「傑出虛擬銀行靈活支付產品」；在「經一品牌大獎 2022」獲選為「最佳虛擬銀行消費

體驗」； 獲香港中小型企業總商會頒發「2022 中小企最佳拍檔獎」；在 Now 財經台舉辦的

「企業品牌成就大獎」中獲得「優越金融科技銀行服務品牌大獎」；在明報舉辦的「卓越財經

大獎 2023」中獲得「虛擬銀行: 卓越中小企服務大獎」等。  

  

 

 
 

https://www.livibank.com/en/
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傳媒查詢：  

FleishmanHillard Hong Kong  

Queenie Wong  

+852 2586 7854   

queenie.wong@fleishman.com  
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